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3. Cuil de entre las siguientes es ung variable determinante de ia

Zemanda potencial

A. El transcurso del tempo B. La evolucin de las preferencias de Jos
compradores C. El precio del DTOGUCIs en ese momento D. Ninguna
de las anteriores

%. cLas creencias ¥ la personalidad de los individuos izfluyen an
¢l comportamiento de compra de los mismos?:

A. Siy se consideran factores exégenos B. No ¥ s¢ consideran factore
personales C. Siempre influyen D. Ninguna es correcta

5. Si aumentase Ia renta del consumidor, ¢qué tipo de bien veris
s demanda incrementada®:

Jn bien inferior B. Un bien necesario C. Un bien normal D. Un
- complementario

6. La estrategia de inversién en Ia gue se busca la liquidez 2 corte
plazo atn a costa de perder posicién competitiva es:
A. Estategia de liguidacién B, Estrategia de crecimiento C, Estrategia

de cosecha D. Estrategia de costes

7. Sedale cuil de las siguientes afirmaciones eg verdadera:

A. Las demandas referidas a un tiempo futurp se estiman B. Las
demandas potenciales S¢ preven C. Estimacion ¥ previsién son una
misma cosa D. Lg Prevision consiste en predecir un comportamiento
Cuantficable futuro

8. Cuando la elasticidad de la demanda de up bien X con respecto
al precio de otro Y es igual a cero, los bienes son:
A.Sustitutives B, Independientes C. Complementarios D. Normales

©. En la utilizacién de Ja Programacién lineal para la seleccién y
Programacion de medios:

A. La ley de rendimientos decrecientes aplicable a los medigs esta
implicita en la funcion objetivo B. La ley de rendimientos decrecientes
©std implicita en Ja Testriccién  econémica de] problema de
Mmaximizacién C. La ley de rendimientos decrecientes esta recogida
“~directamente en las restricciones sobre a) numero de inserciones

No se cumple la ley de rendimientos decrecientes

+w. ¢Cudl de entre Jas siguientes variables NO €s recogida en el
modelo de ciclo de vida de los productos?:

A. Los beneficios B. La Inversién en Investigacién ¥ desarrollo del
producto C. El crecimiento del mercado D. Todas las variables
anteriores son recogidas en el modelo

11. De entre las siguientes cuil ne seria una actividad de control
de la direccion de marketing:

A. Control del plan annal B, Control de la rentabilidad C. Contro] de
la eficiencia D. Control de la producciéon

12. La z2vditoria de marketing:

A. Debe realizarse periddicamente B. Se realiza por personal
pendiente de la empresa C. No forma parte del contro estratégico

la empresa D. No existe la auditoria de marketing
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3. 4 1z hora de establecer las estrategias de los puntos de venta
Se debe decidir:

A. El tipo de producto Que s¢ va a vender B. E] precio al que se

venders el producto en cada punto de venta C. El numerg de puntos

de ventz en total y el de cada zona D. Ninguna de las anteriores

examen indicando cudl es Ia vélida. ES OBLIGATORIO
==1ando cual es la vélida

TIPO DE EXAMEN: B o
DIGO DE CARRERA: 41 CODIGO DE ASIGNATURA: 303
10 puede borrar, solicite un hoja nueva del mismo tive de examer,
ENTREGAR EL ENUNCIADO.

14, Cuil de entre Ios siguientes NO es un requisito ‘estratégico" 4.

los segmentos de mercado:
A, Que su potencial de compra sea medible B, Ser idendficables

C. Ser accesibles 2 I ofertz de ia empresa D. Ser competitv,

fiezr cudl de lag siguiente

i6. Indicar cuil de las siguientes afirmacicnes es verdadera:

A. Si el bien es almacenable puede ser o ngo tangible B. Lz
Intangibilidad de los servicios es siempre total C. El servicio e
Indisociable de] productor y del acto de consumo D. Ninguna de las
anteriores

17. ¢Qué técnica convendria utilizar Para estimar el Poreenteje de
cambio en la cuota de mercado que podria resultar de cambios en
Ios atributos de 1z cferta?;

A. Analisis "cluster” B. Analisis discriminante C. Analisis conjunte

D. Ninguna de las anteriores

18. cQué tipo de cobertura de distribucién utilizaria usted si
guisiera, entre otros objetives, lograr una mejor ¥ mas generalizada

COmpra frecuente?:

A. Selectiva B. Intensiva C. Exclusiva D, Ninguna de las antenipres
19. Sefale cuil de entre los siguientes, es un objetivo de publicidad
relativo al Comportamiento de compra:

A. Captar clientes de marcas competidoras 3. Retener los clientes
existentes C. Influir en el proceso de Compra D. Atrger nuevos
consumidores

20. En un proceso de Stgmentacion de] mercado, la percepcién de
un atributo determinadg del producto como determinante de iz
compra es:

A.Un criterio general o especifico seguin el caso B. Un criterio general
C. Ni genieral nj especifico D. Ninguna de las anteriores

21. Efectuando una campafia de publicidad suficientemente
Persuasivay considerando todas las demisg variables constantes:
A. Todo esfuerzo publicitario forzaria un aumento de la elasticidad de
la demanda del bjen con respecto al precio B, Se podria incrementar a]
precio del bien sin Que la demanda se resintiese C. Up aumento de]
precio del bien provocaria una gran disminucién de Ia demanda

D. Ninguna de ias anteriores

22. La pregunta “¢Ha de permitirge e] marketing politico?” estaria
dentro del ;

A.Micromarkcting B, Macromarketing 54 Macrornarketing normatvo no
lucrativo D. Marketin E positivo

23. Siles participantes de un mercado son libres bara efectuar lag
transacciones en las cantidades y precios que decidan se trataria
de:

A.Un mercado libre B Un mercado tran Sparente C. De libre
concurrencia D. Un oligopolio

24. Cual de las siguientes seria g herramienta metodologica
fundamental de las investigaciones basicas en marketing es:

A. La simulacién B, 15 experimentacion C. Los estudios longitudinales
D. Los estudios de ‘seccién cruzada”

25. La diferenciacign del producto es:
A.Anterior ala Segmentacién B. Necesaria para el posicionamiento del
mismo C. Un concepto més general Que el de segmentacién D Ninguna
de las anterores

SISTEMA DE PUNTUACION: Las preguntas tienen una (nica respuesta correcta (0,4 puntos). Los desaciartos puntian (-0,2 puntos) y las preguntas no
“ontestadas (0 puntos). Para aprobar el examen serg necesario obiener S puntos. :
2ara consultar su calificacién debe llamar a] teléfono: 902-25 26 41 o consultar la pig. web del servidor de la UNED.



